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Rapor Ozeti

Personel Genel MUdUrlugu olarak, Bakanligimizin
stratejik amag¢ ve hedefleri dogrultusunda, insan
kaynagini  yetistirmek amaciyla hizmet ici  egitim
faaliyetlerimize araliksiz devam edilmektedir.

2025 vyilinda personelimizin  bilgi, beceri ve yeftkinliklerinin
arttinimasi amaciyla hizmet ici egitim faaliyetleri 6n planda
tutulmus ve personelimizin mesleki gelisimine katki sunulmak
Uzere cok sayida hizmet ici egitim programi gerceklestirilmistir.

Dijital dénUsumun hiz kazanmasiyla birlikte, uzaktan egitim
hizmet ici egitim faaliyetlerinin bir parcasi haline gelmis,
personelimizin ihtiyaclanni dogrudan karslayan daha nitelikli
eqitim iceriklerinin gelistirimesi ydnunde calismalar yapilmaya
baslanmistir. Bu cercevede, 2025 yilinda Bakanligimiz kendi 6z
kaynaklar ile daha kisa sureli ancak icerik olarak personelimizin
daoha fazla yararlanabilecedi e-egditim icerikleri gelistirmeye
devam edilmistir. S6z konusu e-egitim icerikleri Egitim Yd&netim
Sistemi (EYS) araciligiyla Bakanlik personelinin erisimine acilmistir.

Bakanligmizda istihdam edilen personelimizin  adaylk ile
oryantasyon egitimleri ve kolluk gérevi yUrUten personelimizin
egitimleri Egitim Merkezinde yUz yUze, uzaktan egitim faaliyetleri
ise canli sanal sinif ve video/SCORM egitim atamalan ile
gerceklestirimeye devam edilmistir.

2025 yiinda 104.173 katiimci e@itim faaliyetlerinden faydalanmis
olup, en az bir egitim tamamlayan personelin orani %82,6
olarak gerceklesmistir. Yil icerisinde 31 sanal sinif etkinligi
gerceklestiriimis olup uzaktan egitim faaliyetleri baz alindiginda
kisi basi ortaloma egitim saati ise 8,64 saat olarak
gerceklesmistir.

Bu rapor, Bakanligimiz hizmet ici egitim faaliyetlerine genel bir
bakis sunmaktadir.

T.C. Ticaret Bakanlgi
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2025 GENEL GOSTERGELER
222 104.173
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Egitim merkezinde 2025 yih igerisinde

ol

Farkl program gerceklestirildi.

A

1.926«

Katiimcl ise yUz yUze egitimlerden
faydalanmistir.

A

2.198

Katiimer gerceklestirlen sanal sinif
etkinliklerine istirak eftti

’1‘

148 Bin Saat «

2025 ylinda gerceklestirilien uzaktan egitim
faaliyetleri sonucu personelimizin
tamamladigl e-egitim saat sayisi
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TURKIYE CUMHURIYETI
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3- EGITIM ISTATISTIKLERI
Bakanlik Geneli Egitim istatistikleri

Egitime Katilan Tekil Personel Sayisi

2025 yilinda en az 1 egditim atamasi yapilan ve en az 1 egitimi tamamlayan personel
sayillarna iliskin bilgiler 1 nolu Grafikte gosterimektedir.

24.481

Toplam Atama Yapilan Tamamlayan Tamamlamayan  Egitime Katilmayan
Personel Sayisi Personel Sayisi Personel Sayisi Personel Sayisi Personel Sayisi

Grafik 1- Egitime Katilan Personel Sayisi

7082,6
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Yillara Gore Katilimci Sayilari

Bakanlk genelinde son 5 vyil icerisinde gerceklestirilen editim faaliyetlerine katiim
sayilarn 2 nolu Grafikte gdsterilmistir.

142.410 141.479

105.460

104.173

82.563

2021 2022 2023 2024 2025

Grafik 2- Bakanlik Genelinde Yillara Gére Katiimci Sayilar
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Cinsiyete Gére Dagilim Oranlarn

Bakanlk genelinde 2025 yilinda gerceklestirilen egitim faaliyetlerinde egitim
programlarina katilanlarn cinsiyete gére dagilimi 3 nolu Grafikte gosteriimistir.

Egitim faaliyetlerine katilanlarnn %35'i
5035 kadin personelden olusmustur.

Egitim faaliyetlerine katilanlarnn %65'i
erkek personelden olusmustur.

7065

Grafik 3- Cinsiyete Gore Egitime Katilim Orani

Yukarnda belirtilen oranlar Bakanligimizin personelinin cinsiyet dagiimiyla da
uyumludur.

-11-
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Cinsiyet Bazinda Tamamlama Oranlari

2025 vyilinda gerceklestirilen egitim faaliyetlerinde, kadin ve erkek personelin
kendilerine yapilan atamalarn tamamla oranlar su sekilde gerceklesmistir;

4

7%70,1 - -

Kadin personelimizind 4
kendilerine atanan egitimleri
tamamlama orani gosterilmistir.

4

%68,2 444

Erkek personelimizin kendileriné
atanan egifimleri famamlama
orani gosterilmistir.

-12-
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Egitim Ortamina Gére Dagilim

2025 yilinda tUm birimler tarafindan yapilan egitimlere katiim saglayan personelin
eqitim ortamina goére sayisi 4 nolu Grafikte, egitim ortamina gdre dagiim orani ise 5
nolu Grafikte gdsterilmigtir.

89.664

14.509

Uzaktan

a‘ YUz yUze

Grafik 4- Personelin EQitim Ortamina Gére Dagilim Sayisi

_13_
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Egitim faaliyetlerinin bUyUk bir kismi tasarruf tedbirlerinden dolayr uzaktan egitim
yontemi ile gerceklestiriimis olup yUz yUze egitim faaliyetlerinden yararlanan katiimci
orani %14 olarak gerceklesmistir.

9
at

YUz yUze Egitim
14%

Uzaktan Egitim
86%

Grafik 5- Personelin Egitim Ortamina G&re Dagilim Orani
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Egitim Tirine Gére Dagilim

Bakanligimiz egitim faaliyetleri ihtiyac analizi calismalan kapsaminda surdurdimekte
olup birimlerimizden gelen talepler, anket calismalarn, teftis raporlan ve odak grup
goérusmelerinin birlikte degerlendiriimesi sonucu yillik egditim plani olusturulmaktadir. Bu
cercevede tum birimler tarafindan yapilan egitimlere katlim saglayan personelin
egitim t0rUne gdre sayisi ile egitim tUrGne gdére dagilim orani gdsterilmistir.

-15-
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Grafik 6- Katihmcilarin Egitim TrGne G&re Dagilim Orani

7683, 1

Mesleki
Egitim

Etik
Egitim
Adaylhk
Egitimi
%0,6 Kisisel Gelisim
Egitimi
Oryantasyon
Egitimi

© 2025 ylinda Bakanlik genelinde egitim ihtiyaclan dogrultusunda en cok

2 : gerceklestirilen egitim t0r0 mesleki egitim olmustur.

-16-
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Teskilata Gore Katim Oranlarn
2025 yilinda tUm birimlerce yapilan egitimlere katilanlann merkez, tasra ve yurtdisi

teskilatlanna gdére dagilim oranlan gdsterilmistir. EQitimlere katilanlarnn %93,4'0nU tasra
personelimiz olusturmaktadir.

TASRA TESKILATI

 %6,5

|

%0,1

MERKEZ TESKILATI

Grafik 7- Personelin Teskilata Gbre Katilim Orani

~ Bakanligmiz personelinin yaklasik olarak %80' tasra teskilatinda gorev
- yapmaktadir. Bu cercevede egitime katilan personelin cogunlugunu
tasra teskilatindaki katiimcilar olusturmaktadir.

-17-
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Tasra Dagilim Oranlari

2025 yilinda egitim faaliyetlerine katilim saglayan tasra teskilatindaki personelin
GUmrUk ve Dis Ticaret Bdlge MuUdurlUkleri, Serbest Bélge MUdUrlUkleri ve Ticaret i
MUdurlUklerine gére dagilim oranlarn 8 nolu Grafikte gdsteriimistir.

1 SBM
TIM 1%

2.1%

GDTBM
89.9%

Grafik 8- Personelin Tasra Teskilatindaki Dagilim Orani

* GDTBM: Gumriik ve Dis Ticaret Bélge Midurlikleri
“)¢ SBM: Serbest Bélge Midiirliikleri

ﬁ( TiM: Ticaret il Mudirltkleri

- Bakanligimiz tasra teskilatinin %84'0nu Gumruk ve Dig Ticaret MUdUrlUklerinde
D - gorevli personel olusturmaktadir. Bu dagiimda egitim faaliyetlerine katilim
oranlarnna yansimigtir.

-18-
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Egitim Programlari- Merkez Katilimci Sayilan

Asagidaki tablo 2025 yiinda Bakanlk genelinde gerceklestirilen egitim programlannda

yer alan merkez birimlerin katiimci sayilanni géstermektedir.

BAKANLIK GENELI EGiTiM PROGRAMLARINDA YER ALAN MERKEZ BiRiM KATILIMCILARI

MERKEZ BIRIM

GUMRUKLER MUHAFAZA GENEL MUDURLUGU

REHBERLIK VE TEFTIS BASKANLIGI

PERSONEL GENEL MUDURLUGU

GUMRUKLER GENEL MUDURLUGU

TICARET ARASTIRMALARI ve RiSK DEGERLENDIRME GENEL MUDURLUGU

TUKETICINI KORUNMASI PIYASA GOZETIMI GENEL MUDURLUGU

DESTEK HiZMETLERI TASFIYE ISLERI VE DONER SERMAYE GENEL MUDURLUGU

ULUSLARARASI ANLASMALAR VE AVRUPA BIRLIGI GENEL MUDURLUGU

IHRACAT GENEL MUDURLUGU

iC TICARET GENEL MUDURLUGU

KATILIMCI

SAYISI

871

835

568

562

441

410

404

387

356

344

=19-
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BAKANLIK GENELI EGiTiM PROGRAMLARINDA YER ALAN MERKEZ BiRiM KATILIMCILARI

MERKEZ BIRIM (ATILIMC
SAYISI
BILGI TEKNOLOJILERI GENEL MUDURLUGU 255
SERBEST BOLGELER GENEL MUDURLUGU 223
ITHALAT GENEL MUDURLUGU 216
URUN GUVENLIGI DENETIMI GENEL MUDURLUGU 160
STRATEJi GELISTIRME BASKANLIG! 160
ESNAF, SANATKARLAR VE KOOPERATIFCILIK GENEL MUDURLUGU 159
HUKUK HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU 154
ULUSLARARASI HiZMET TICARETI GENEL MUDURLUGU 109
OZEL KALEM GENEL MUDURLUGU 52
IC DENETIM BIRIMi BASKANLIGI 44
BASIN VE HALKLA ILISKILER MUSAVIRLIG] 26

TOPLAM 6.736

0=
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Egitimi Dizenleyen Birime Goére Katlimci Sayisi

Asagidaki tabloda 2025 yilina goére birimler tarafindan duzenlenen egitimlerdeki

katiimci sayillar gosterilmistir.

BiRIMLER TARAFINDAN DUZENLENEN EGITIMLERDEKi KATILIMCI SAYILARI

EGIiTiMi DUZENLEYEN BiRiM

PERSONEL GENEL MUDURLUGU

GUMRUKLER MUHAFAZA GENEL MUDURLUGU

ANTALYA TICARET iL MUDURLUGU

TUKETICININ KORUNMASI VE PIYASA GOZETIMI GENEL MUDURLUGU

EGE GUMRUK VE DIS TICARET BOLGE MUDURLUGU

BATI MARMARA GUMRUK VE DIS TICARET BOLGE MUDURLUGU

ULUDAG GUMRUK VE DIS TICARET BOLGE MUDURLUGU

KIRIKKALE TICARET iL MUDURLUGU

TRAKYA GUMRUK VE DIS TICARET BOLGE MUDURLUGU

CANAKKALE GUMRUK MUDURLUGU

ORTA AKDENIZ GUMRUK VE DIS TICARET BOLGE MUDURLUGU

KOCAELI TICARET iL MUDURLUGU

STRATEJi GELISTIRME BASKANLIGI

KATILIMCI

SAYISI

91.205

5515

963

875

815

814

564

S92

391

318

316

SiE

275

e
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BiRIMLER TARAFINDAN DUZENLENEN EGITiMLERDEKi KATILIMCI SAYILARI

e - KATILIMCI

EGITIMI DUZENLEYEN BIRIM SAYISI
AVRUPA SERBEST BOLGE GUMRUK MUDURLUGU 264
CERKEZKOY GUMRUK MUDURLUGU 236
GURBULAK GUMRUK VE DIS TICARET BOLGE MUDURLUGU 235
AMBARLI GUMRUK MUDURLUGU 197
BATI MARMARA GUMRUK VE DIS TICARET BOLGE MUDURLUGU 177
ISTANBUL DENIZ GUM. MUH. KACAKCILIK VE ISTIHBARAT MUDURLUGU 171
SAMSUN TICARET iL MUDURLUGU 166
BATMAN TICARET iL MUDURLUGU 148
DIYARBAKIR TICARET iL MUDURLUGU 141
SIVAS TICARET iL MUDURLUGU 131
USAK TICARET iL MUDURLUGU 131
SAKARYA TICARET iL MUDURLUGU 124
HAYDARPASA GUMRUK MUDURLUGU 122
MANISA GUMRUK MUDURLUGU 115
KAPIKOY GUMRUK MUDURLUGU 113

)
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BiRIMLER TARAFINDAN DUZENLENEN EGITIMLERDEKIi KATILIMCI SAYILARI

EGITiMi DUZENLEYEN BIRIM KATILIMC]
SAYISI

DENIZLI TICARET iL MUDURLUGU 112
AKSARAY TICARET iL MUDURLUGU 106
DOGU KARADENIZ GUMRUK VE DIS TICARET BOLGE MUDURLUGU 104
BALIKESIR TICARET iL MUDURLUGU 96
ESKISEHIR TICARET iL MUDURLUGU 95
SANLIURFA GUMRUK MUDURLUGU 92
KAYSERI GUMRUK MUDURLUGU 90
AKTAS GUMRUK MUDURLUGU 87
GAZIANTEP GUMRUK MUDURLUGU 87
CORLU HAVALIMANI GUMRUK MUDURLUGU 86
ISTANBUL TICARET iL MUDURLUGU 86
ISTANBUL HAVALIMANI YOLCU SALONU GUMRUK MUDURLUGU 82
KOCAELI LABORATUVAR MUDURLUGU 78

&) 3-
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BiRIMLER TARAFINDAN DUZENLENEN EGITIMLERDEKi KATILIMCI SAYILARI

EGIiTiMi DUZENLEYEN BiRIM

CANKIRI TICARET iL MUDURLUGU

ESENDERE GUMRUK MUDURLUGU

COBANBEY GUMRUK MUDURLUGU

EGE SERBEST BOLGE GUMRUK MUDURLUGU

KARKAMIS GUMRUK MUDURLUGU

IPSALA GUMRUK MUHAFAZA KACAKCILIK VE ISTIHBARAT MUDURLUGU

GUMRUKLER GENEL MUDURLUGU

KUSADASI GUMRUK MUDURLUGU

MARMARAEREGLISI GUMRUK MUDURULUGU

BIGA GUMRUK MUDURLUGU

BATI AKDENiZ GUMRUK VE DIS TICARET BOLGE MUDURLUGU

RiZE GUMRUK MUDURLUGU

KATILIMCI

SAYISI

72

66

64

64

62

61

60

57

Q7

56

54

54

B4
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BiRIMLER TARAFINDAN DUZENLENEN EGITIMLERDEKi KATILIMCI SAYILARI

EGIiTiMi DUZENLEYEN BiRIM

GAZIANTEP GUMRUK MUHAFAZA KACAKCILIK VE ISTIHBARAT MUDURLUGU

KARADENIZ EREGLI GUMRUK MUDURLUGU

CEYLANPINAR GUMRUK MUDURLUGU

ISTANBUL GUMRUK VE DIS TICARET BOLGE MUDURLUGU

DENIZLI GUMRUK MUDURLUGU

SABIHA GOKCEN HAVALIMANI GUMRUK MUDURLUGU

IPEKYOLU GUMRUK VE DIS TICARET BOLGE MUDURLUGU

CORUM GUMRUK MUDURLUGU

GEBZE GUMRUK MUDURLUGU

HOPA GUMRUK MUDURLUGU

ULUDAG GUMRUK VE DIS TICARET BOLGE MUDURLUGU

SAKARYA GUMRUK MUDURLUGU

AMASYA TICARET iL MUDURLUGU

93

53

52

52

50

49

48

47

46

45

45

43

40

KATILIMCI
SAYISI

) 5-
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BiRIMLER TARAFINDAN DUZENLENEN EGITIMLERDEKi KATILIMCI SAYILARI

EGITIMi DUZENLEYEN BIRIM K‘;ﬂﬂ:‘;‘f'
ORDU GUMRUK MUDURLUGU 40
SAMSUN GUMRUK MUDURLUGU 40
DOGU ANADOLU GUMRUK VE DIS TICARET BOLGE MUDURLUGU 39
iZMIR GUMRUK MUHAFAZA KACAKCILIK VE ISTIHBARAT MUDURLUGU 38
SIIRT TICARET iL MUDURLUGU 38
SINOP GUMRUK MUDURLUGU 38
ORTA ANADOLU GUMRUK VE DIS TICARET BOLGE MUDURLUGU 37
GURBULAK PERSONEL MUDURLUGU 36
ZONGULDAK GUMRUK MUDURLUGU 36
GAZIANTEP SERBEST BOLGE MUDURLUGU 35
KASTAMONU TICARET iL MUDURLUGU 35
ORTA KARADENIZ GUMRUK VE DIS TICARET BOLGE MUDURLUGU 34
FIRAT GUMRUK VE DIS TICARET BOLGE MUDURLUGU 33

-26-
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BiRIMLER TARAFINDAN DUZENLENEN EGITiIMLERDEKi KATILIMCI SAYILARI

EGITiMi DUZENLEYEN BiRIM K'gw;c'
DEDEKTOR KOPEK EGITIMI GUM. MUH. KAC. VE ISTIHBARAT BOLGE AMIRLIGI 32
SARP GUMRUK MUDURLUGU 31
SARP GUMRUK MUHAFAZA KACAKCILIK VE iSTIHBARAT MUDURLUGU 30
UzUMLU GUMRUK MUDURLUGU 28
KOCAELI GUMRUK MUHAFAZA KACAKCILIK VE ISTIHBARAT MUDURLUGU 26
CESME GUMRUK MUDURLUGU 25
ISTANBUL ENDUSTRI VE TICARET SERBEST BOLGE MUDURLUGU 24
TURKGOZU GUMRUK MUDURLUGU 24
ERENKOY GUMRUK MUDURLUGU 22
KARKAMIS GUMRUK MUHAFAZA KACAKCILIK VE ISTIHBARAT BOLGE AMIRLIGI 22
KAPIKOY GUMRUK MUHAFAZA KACAKCILIK VE ISTIHBARAT MUDURLUGU 21
MARMARIS GUMRUK MUHAFAZA KACAKCILIK VE iSTIHBARAT MUDURLUGU 21
DERINCE GUMRUK MUDURLUGU 20

_27_
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BiRIMLER TARAFINDAN DUZENLENEN EGITIMLERDEKi KATILIMCI SAYILARI

EGIiTiMi DUZENLEYEN BiRIM

ESENDERE GUMRUK MUHAFAZA KACAKCILIK VE ISTIHBARAT MUDURLUGU

IZMIR SERBEST BOLGE GUMRUK MUDURLUGU

IZMIR LABORATUVAR MUDURLUGU

MERSIN TASFIYE ISLETME MUDURLUGU

PENDIK GUMRUK MUDURLUGU

AYDIN GUMRUK MUDURLUGU

MANISA TICARET iL MUDURLUGU

SINOP TICARET iL MUDURLUGU

GIRESUN TICARET iL MUDURLUGU

BAYBURT TICARET iL MUDURLUGU

HABUR GUMRUK MUHAFAZA KACAKCILIK VE ISTIHBARAT MUDURLUGU

ORDU TICARET iL MUDURLUGU

ADNAN MENDERES GUM. MUH. KACAKCILIK VE ISTIHBARAT BOLGE AMIRLIGI

KATILIMCI

SAYISI

20

20

19

19

L

18

18

18

L7

15

18

15

12

-)8-



TICARET BAKANLIG

BiRIMLER TARAFINDAN DUZENLENEN EGITiIMLERDEKi KATILIMCI SAYILARI

EGIiTiMi DUZENLEYEN BiRiM

AMASYA GUMRUK MUDURLUGU
ANTALYA GUMRUK MUHAFAZA KACAKCILIK VE ISTIHBARAT MUDURLUGU
YUKSEKOVA GUMRUK MUDURLUGU
BARTIN TICARET iL MUDURLUGU
KACAKCILIK VE ISTIHBARAT BOLGE AMIRLIGI
TURKGOZU GUMRUK MUHAFAZA KACAKCILIK VE ISTIHBARAT BOLGE AMIRLIGI
AKTAS GUMRUK MUHAFAZA KACAKCILIK VE ISTIHBARAT BOLGE AMIRLIGI

GAP GUMRUK VE DIS TICARET BOLGE MUDURLUGU

KARS TICARET iL MUDURLUGU

UNYE GUMRUK MUDURLUGU
BITLIS TICARET iL MUDURLUGU
DENIZLI GUMRUK MUHAFAZA KACAKCILIK VE ISTIHBARAT MUDURLUGU

MILAS HAVALIMANI GUMRUK MUDURLUGU

2025 YILI EGITIM FAALIYETLERI SONUCLARI

KATILIMCI

SAYISI

12

12

11

10

10

10
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BiRIMLER TARAFINDAN DUZENLENEN EGITIMLERDEKi KATILIMCI SAYILARI

EGIiTiMi DUZENLEYEN BIiRIM K‘gﬁ{'xf'
ONCUPINAR GUMRUK MUHAFAZA KACAKCILIK VE ISTIHBARAT MUDURLUGU 8
URUN GUVENLIGI DENETIMLERI MUDURLUGU-1 /AYDIN SERVISI 8
ANTALYA TASFIYE ISLETME MUDURLUGU 7
INEBOLU GUMRUK MUDURLUGU 7
GAZIANTEP DIS TICARET ISLEMLERI MUDURLUGU 6
KARABUK TICARET iL MUDURLUGU 6
ORDU-GIRESUN HAVALIMANI GUMRUK MUDURLUGU 6
ANTALYA GUMRUK MUDURLUGU 5
MERSIN GUMRUK MUHAFAZA KACAKCILIK VE iSTIHBARAT MUDURLUGU 5
ALIAGA GUMRUK MUHAFAZA KACAKCILIK VE iSTIHBARAT BOLGE AMIRLIGI 4
ALASEHIR GUMRUK MUDURLUGU 3

CESME GUMRUK MUHAFAZA KACAKCILIK VE iSTIHBARAT BOLGE AMIRLIGI 1
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TICARET BAKANLIGI 2025 YILI EGITIM FAALIYETLERI SONUCLARI

Dizenleyen Birime Gore Program Sayisi

2025 yilinda Bakanlik genelinde 1.138 egitim programi gerceklestiriimis olup bu egditim
programlarnnin %34'0 egitim merkezince gerceklestiriimisti. Gumriok ve Dis Ticaret
Bolge Mudurluklerince (GDTBM) 517, Serbest Bolge Mudurluklerince (SBM) 12 ve Ticaret
i MOdUrlUKlerince (TIM) 227 program uygulanmigtir.

12 Program
227 Program SBM
1%
TIM 382 Program
20%

Egitim Merkezi
34%

GDTBM
45%

517 Program

Grafik 9- Bakanlik Genelinde EgGitimi DUzenleyen Birime G&re Program Sayisi

2025 vyl icerisinde Ticaret Bakanlgl genelinde yapilan egditim faaliyetlerine
iliskin istatistik ve bilgilere dnceki sayfalardan ulasabilirsiniz.



TICARET BAKANLIGI 2024 YILI EGITIM FAALIYETLERI SONUCLARI

PERSONEL GENEL
MUDURLUGU
EGITIM MERKEZI
ISTATISTIKLERI
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TICARET BAKANLIGI 2025 YILI EGITIM FAALIYETLERI SONUCLARI

4- EGITIM MERKEZIi iSTATISTIiKLERI

Egitime Katilan Tekil Personel Sayisi

10 nolu Grafikte 2025 yiinda EJitim Merkezince en az 1 egitim atamasi yapilan ve en
az 1 egitimi tamamlayan personel sayisi gdsteriimektedir.

24.040

23.334

Toplam Atama Yapilan Tamamlayan  Tamamlamayan  EJitime Katilmayan
Personel Sayisi Personel Sayisi Personel Sayisi Personel Sayisi Personel Sayisi

Grafik 10- PGM Tarafindan DUzenlenen Egitimlere Katilan Tekil Personel Sayisi

2025 yiinda Personel Genel
Merkezi)  gerceklestirilen
kapsaminda personelimizin
egitim atamasi yapimistir. P
bir egitimi tamamlamustir.

709
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TICARET BAKANLIGI 2025 YILI EGITIM FAALIYETLERI SONUCLARI

Katimci Sayisinin Yillara Gore Degisimi

11T nolu Grafikte 2025 yilinda Egitim Merkezi tarafindan dUzenlenen egitimlerdeki
katiimci sayisinin yillara gére dedisimi gosterilmistir.

133.326 131.254

99.380
91.074

66.444

2021 2022 2023 2024 2025

Grafik 11- Egitim Merkezi Tarafindan DUzenlenen Egitimlerdeki Katiimci Sayisinin Yillara Gére Degisimi
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TICARET BAKANLIGI 2025 YILI EGITIM FAALIYETLERI SONUCLARI

Egitim Tirine Gére Dagilim

Egitim Merkezince 2025 vyilinda gerceklestirien egditim faaliyetlerinde egitim
programlarina  katlanlann  egitim  torlerine  gdre dagdilimi  asagidaki  grafikte
go&sterilmistir.
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TICARET BAKANLIGI 2025 YILI EGITIM FAALIYETLERI SONUCLARI

Teskilata Gore Katim Oranlarn

Egitim Merkezince 2025 vyilinda gerceklestirilen egitim faaliyetlerinde egditim
programlarina katilanlarn teskilata gére dagiim oranlarn 12 nolu Grafikte gdsterilmistir.

TASRA TESKILATI

O %7,

|

%0,1

MERKEZ TESKILATI

YURTDISI TESKILATI

Grafik 12- Egitim Merkezi Tarafindan DUzenlenen EgJitimlerin Teskilata Gére Katihm Oranlari
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TICARET BAKANLIGI 2025 YILI EGITIM FAALIYETLERI SONUCLARI

Cinsiyete Gére Dagilim Oranlan

Egitim Merkezince 2025 yilinda gerceklestiriien egitim faaliyetlerine katilanlann
cinsiyete gére dagilimi 13 nolu Grafikte gosteriimistir.

-

Egitim faaliyetlerine katilanlarn %34'0
kadin personelden olusmustur.

Egitim faaliyetlerine katilanlann %66's
erkek personelden olusmustur.

7066

Grafik 13- Egitim Merkezi Tarafindan DUzenlenen Egitimlerin Teskilata G&re Katilim Oranlari

Yukanda belirtilen oranlar Bakanligimiz genelinde gerceklestirilen tUm egitim
faaliyetlerindeki cinsiyete gdére dagiim orani ile uyusmaktadir.
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TICARET BAKANLIGI 2025 YILI EGITIM FAALIYETLERI SONUCLARI

Egitim Ortamina Goére Dagilim

Egitim Merkezince 2025 yilinda gerceklestirilen egitim faaliyetlerine katilanlarnn egitim
ortamina gére dagilimi 14 nolu Grafikte gdsterilmistir.

(]

o2
Uzaktan (Sanal Sinif) a®
2% YUz yUze

%2

Uzaktan (Video/Scorm)
96%

Grafik 14- Egitim Merkezi Tarafindan DUzenlenen Egitimlerin Egitim Ortamina Gére Dagilimi
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TICARET BAKANLIGI 2025 YILI EGITIM FAALIYETLERI SONUCLARI

Uzaktan Egitimler Dagilimi

Egitim Merkezince 2025 yilinda gerceklestiriien editim faaliyetlerinde uzaktan egitim
programlarina goére katiimcilarin oranlar 15 nolu Grafikte gdsterilmistir.

Senkron (Sanal Sinif)
2.5%

Asenkron (Video/Scorm)
97.5%

Grafik 15- Egitim Merkezi Tarafindan DUzenlenen Uzaktan Egitimlerin Dagilimi
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TICARET BAKANLIGI 2025 YILI EGITIM FAALIYETLERI SONUCLARI

Turlerine Gére Program Sayilarinin Dagilimi

Egitim Merkezince 2025 yilinda 380 program gerceklestiriimistir. Bu programlann 307'si
video/SCORM atama yéntemiyle asenkron olarak, 27'si canli sanal sinif ydntemiyle
senkron olarak, 4é'si ise yUz yuUze olarak gerceklestiriimistir. Programlarnn yUzdesel
dagiimi 16 nolu Grafikte gdsterilmigtir.

ASENKRON YUZYUZE SENKRON

Grafik 16- Egitim Merkezi Tarafindan DUzenlenen Egitimlerin Turlere G&re Program Sayilarinin Dagilimi
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TICARET BAKANLIGI 2025 YILI EGITIM FAALIYETLERI SONUCLARI

Ortalama Kisi Bagi Egitim Saat Sayisi

EQitim Merkezince 2021 yilindan beri kaydi futulan ortalama kisi basi egitim saati
istatistikleri 17 nolu Grafikte gosterilmistir. Grafikte ortalama atanan egitim saat sayisi
ile tamamlanan ortalama egitim saat sayilan verilmistir. 2025 yilinda kisi basi ortalama
eqitim saat sayisi 8,64 olarak gerceklesmistir.

52

g =
= g 1Z 25

2021 2022 2023 2024 2025
@ Atanan @ Gerceklesen

Grafik 17- Egitim Merkezi Tarafindan DUzenlenen Egitimlerin Kisi Basi Ortalama Egitim Saati
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TICARET BAKANLIGI 2025 YILI EGITIM FAALIYETLERI SONUCLARI

EgQitimlerin Tamamlanma Oranlar

Personel Genel MUdUrlugu / o
Egitim Merkezince 136.725 (o] A

egitim atamasi yapilmistir.

PGM
Egitimlerin
Tamamlanma
Yapilan egitim atamalarnin

Oranlari tamamlanma orani %66.6
olarak gerceklesmistir.

Atanan egitimleri
tamamlayan katiimci sayisi
91.074 1Cr.

Tamamlanmayan egitim
atamalarnin orani ise
%33.4 tUr.

Grafik 18- Egitim Merkezi Tarafindan DUzenlenen EgGitimlerin Tamamlanma Oranlari
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TICARET BAKANLIGI 2025 YILI EGITIM FAALIYETLERI SONUCLARI

Katalog Egitimlerinin Konu Bashgina Gére Dagilimi

EYS'de yer alan katalog editimlerinin kategorik olarak konu bashdr sayisi 19 nolu
Grafikte gosteriimistir. Katalog egitimlerinde 260 farkl etkinlik bulunmaktadir. Bu
etkinlikler adaylik, ficaret il mudurlUkleri, gumrUk ve dis ficaret bdlge mudurlUkleri,
ortak konular ve kisisel gelisim kategorilerinde gruplandirnimistir.

® Adaylik Egifimleri
Kisisel Gelisim Egitimleri 4
21

Ticaret I
MOdUrloguo
Egitimleri
40

GUmruk ve Dis
Ticaret Egitimleri
134

Ortak Mesleki Egitimler
62

Grafik 19- Egitim Merkezi Tarafindan Olusturulan Katalog EGitimlerinin Konu Bashigina Gére Dagilimi

Katalog egitimler Bakanligimiz EQitim Yonetim Sisteminde (EYS) tUm personele
7/24 acik olarak sunulan egitimlerdir. EYS'ye eys.ficaret.gov.tr adresinden
ulasabilirsiniz.
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TICARET BAKANLIGI 2025 YILI EGITIM FAALIYETLERI SONUCLARI

Yillara Gére Katalog Egitimlerine Eklenen igerik Sayisi

Katalog egitimlerine eklenen icerik sayisi 20 nolu Grafikte gdsteriimistir. 2025 yiinda
katalog egitimlerine 24 yeni egitim icerigi eklenerek personelimizin erisimine acilmistir.

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Grafik 20- Egitim Merkezi Tarafindan Yillara Gére Katalog Egitimlerine Eklenen icerik Sayisi
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TICARET BAKANLIGI 2025 YILI EGITIM FAALIYETLERI SONUCLARI

Platform Kullanim Oranlari

Bir 6nceki sayfada bahsedildigi gibi personelimizin egitim faaliyetlerinden
faydalanabildigi EYS ve Cumhurbaskanligl Personel ve Prensipler Genel
MUdUrogu Uzaktan Egitim Kapisi (UEK)'na ait egitim platformlan kullaonim oranlarn
21 nolu Grafikte gdsterilmistir.

EYS: EGitim Y&netim Sistemi
UEK: Uzaktan EGitim Kapisi

EYS
45,9%

UEK
54,1%

Egitim Yonetim Sistemi ve Uzaktan Egitim Kapisi katiimcer sayllanni gdsteren grafik.

25.000

20.229

20.000

15.000

10.000

5.000

0

EYS UEK

Egitim Yonetim Sistemi ve Uzaktan EJitim Kapisindan faydalanan tekil personel sayilarini
gosteren grafik.

Grafik 21- EYS ve UEK'nin Kullanim Oranlari

783.877 ;?;

Uzaktan Egitim Kapisina Bakanhgimizca eklenen dijital
icerikleri seyreden kamu personeli sayisi
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DIGER BiRIM
ISTATISTIKLERI
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TICARET BAKANLIGI 2025 YILI EGITIM FAALIYETLERI SONUCLARI

2025 vyili icerisinde merkez teskilatindaki birimler kendi buUnyelerinde 47 egitim
faaliyeti gerceklestirmis olup, bu egditim faaliyetlerinden 2.549 katilimci
faydalanmistir.

DIGER MERKEZ BiRiMLER

BIRIM PROGRAM SAYISI | KATILIMCI
GUMRUKLER MUHAFAZA GENEL MUDURLUGU 38 1.339
TUKETICININ KORUNMASI VE PIYASA GOZETIMI G.M 2 875
STRATEJiI GELISTIRME BASKANLIGI 2 275
GUMRUKLER GENEL MUDURLUGU 5 60
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TICARET BAKANLIGI 2025 YILI EGITIM FAALIYETLERI SONUCLARI

TASRA TESKILATI iSTATISTIKLERI

Tasra Teskilat Dagilim Oranlarn

Tasra idarelerinin yerinde yaptigi egitimlere katiim sayilarn ve oranlarn 23 nolu Grafikte
gOsterilmistir.

Ticaret il MOdUrlUKleri
bUnyesinde yapilan
egitimlere katiim sayisi 3.307

TiM
31,3%

GUmruk ve Dis
Ticaret Bolge
MUOdorlUkleri

bUnyesinde yapilan
egitimlere katilim

SBM sayisi 7.184

0,6%

GDTBM

Serbest Bélge MudUrlUkleri 68,1%
bUnyesinde yapllan

egitimlere katiim sayisi 64

Grafik 22- Tasra Teskilati Etkinlige Katilim Sayilarinin Dagilimi
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TICARET BAKANLIGI 2025 YILI EGITIM FAALIYETLERI SONUCLARI

GUmruk ve Dig Ticaret Bélge Mudirlukleri (GDTBM)

Egitim Merkezince gerceklestirilen egitim atamalan dikkate alindiginda, GUmruk ve Dig
Ticaret Bélge MudurlUklerinden egitim tamamlama oranlan acisindan en basaril ilk 5
GUmruk ve Dis Ticaret Bolge MUdUrlUgu asagida listelenmistir.

ULUDAG

o)
A

ORTA BATI
KARADENiZ§ MARMARA
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TICARET BAKANLIGI 2025 YILI EGITIM FAALIYETLERI SONUCLARI

Ticaret il Midiirliikleri (TiM)

Egitim Merkezince gerceklestirilien editim atamalan dikkate alindiginda, Ticaret i
MUdUOrlUklerinden editim tamamlama oranlan acisindan en basarl ik 5 Ticaret |l
MUdUrogu asagida listelenmistir.

|

AMASYA

o)
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TICARET BAKANLIGI 2025 YILI EGITIM FAALIYETLERI SONUCLARI

Serbest Bélge Muddurliukleri (SBM)

Egitim Merkezince gerceklestirien egitim atamalan dikkate alindiginda, Serbest Bolge
MuUdurlUklerinden egitim tamamlama oranlan acisindan en basaril ilkk 5 Serbest Bdlge
MUdUrogu asagida listelenmistir.

BATI AVRUPA
ANADOLU SERBEST

(o)

ISTANBUL | TUBITAK
ENDUSTRI MAM
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TICARET BAKANLIGI 2025 YILI EGITIM FAALIYETLERI SONUCLARI

Etik Egitimi istatistikleri

2025 yilinda 54 etk editim programi gerceklestiriimis, bu programlara 2.118 katilimci
merkezden, 12.696 katilimci ise tasra birimlerimizden olmak Uzere toplamda 14.814

katiimci istirak etmistir.
Merkez
14.3%

Tasra
85.7%

Grafik 23- EQitik Egitimlerine Katilanlarin Merkez ve Tasra Dagilim Oranlari

Dis Egitmen
Egitici Bilgileri 18.1%

2025 yilinda Bakanlik genelinde gerceklestirilen
egitim faaliyetlerinde 717 egitici gérev almistir.
Bu egiticilerin teskilata gbére dagilimina 24 nolu
Grafikte yer verilmistir. Egiticilerin 209'u merkez
teskilatinda, 378" ise Tasra teskilatinda gdrev
yapmaktadir.

Grafik 24- Bakanlik Genelinde Egitimlerde
Géorev Alan Egiticilerin Merkez ve Tasra Dagilimi

Yurt Disi Teskilat istatistikleri

Personel Genel Mudurlugunce duzenlenen
eqitim faaliyetlerine yurtdisi teskilatindan 75
katiimcr yer almistir.
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vPERSONEL GENEL
MUDURLUGU
DETAY TABLOLAR
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» o
PR(C) A A A ()
UDIO
EGITIM YAPAN BIRIM VE
SIRA NO UYGULAMA YERI PROGRAMIN ADI PROGRAM SAYISI KATILIMCI SAYISI
] ™ Gelistirme  EGitimi 38 1.339
Mudurogu
TUketicinin Korunmasi Ve Piyasa e N
2 Gézetimi G.M Gelistirme Egitimi 2 875
3 Strateji Gelistirme Baskanligi Gelistirme Egitimi 2 275
4 GUmrukler Genel MUdUrlugu Gelistirme Egitimi 5 60
GUmruUk ve Dis Ticaret . _—
6 e Wi o Gelistirme Egitimi 472 7.184
7 Ticaret Il MOdUrOKleri Gelistirme Egitimi 227 3.307
8 Serbest Bolge MudurlUkleri Gelistirme EGitimi 12 59
Aday Memur
Yetistirme Egitimi - Gl
9 Personel Genel MUdUrlugu
Gelistirme EGitimi 376 90.813
TOPLAM 1.138 104.173

*Mevzuat-Mesleki-Kisisel Gelisim

Ticaret Bakanliginca uygulanan hizmet ici editim programlarnna ait sonuglar

Tablo1'de gésterilmistir.

e Sl
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A pyr A . K
D10
GOREV YERI
YUz Yize ve Canli Sanal Sinif Egitimleri BASLAMA TARIHI KATILIMCI SAYISI | EGITIMIN TURU
Merkez Tasra

Aday Memur Yetistirme

1 Hazirlayici Egitimi (Bolge 14.04.2025 69 Adaylik Egitimi 69
MUdurlUkleri 1. Grup)
Aday Memur Yetistirme

2 |Haazrlayicr Egitimi (Bolge 16.06.2025 65 Adaylik EGitimi 61
MUdurltkleri 2. Grup)
Aday Memur Yetistirme

3 |Haozrrlayici EGitimi (Bolge 28.07.2025 62 Adaylik EGitimi 0 62
MudurlUkleri 3. Grup)
Aday Memur Yetistirme

4 |Haozirlayici Egitimi (Bolge 29.09.2025 65 Adaylik Egitimi 65
MudurlUkleri 4. Grup)

5 Sézlesmeli GUMrok Muh?fgzg 06.01.2025 44 Oryof).slfos.yon 44
Memuru Oryantasyon Egitimi EGitimi

6 Sézlesmeli GUmrok Muo;v/'e.ne' 13.01.2025 62 Oryogs’fos.yon 62
Memuru Oryantasyon Egitimi EGitimi

7 Sézlesmeli GUmMrok Muh?fgzg 2701.2025 49 Oryogsfosyon 49
Memuru Oryantasyon Egitimi EGitimi

8 Sézlesmeli GUMrok Muh?fgzg 17.02.2025 50 Oryonsfosyon 50
Memuru Oryantasyon Egifimi Egitimi

9 Sézlesmeli GUmrik Muh?fqzq 10.03.2025 48 Oryo?.sfos‘yon 48
Memuru Oryantasyon Egitimi EQitimi

Tl ez e il A gCliers 07.04.2025 48 Oryansta: % 48
Memuru Oryantasyon Egitimi EQitimi
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GOREV YERI
Yiz YUze ve Canli Sanal Sinif Egitimleri BASLAMA TARIHI KATILIMCI SAYISI| EGITIMIN TURU
Merkez Tasra
11 yeziesmel SO MUh?Tng 05.05.2025 46 Oryof\.s’{os.yon 0 46
Memuru Oryantasyon Egitimi EQitimi
o G o 22.09.2025 47 e N gl 0 47
Memuru Oryantasyon Egitimi Egitimi
13 R I IS U MUh?Tng 03.11.2025 44 Oryofm.s’{os.yon 0 44
Memuru Oryantasyon Egitimi EQitimi
Pl s et e g 03.11.2025 57 Oryans e 0 57
Memuru Oryantasyon Egifimi EGitimi
15 e 2= IO D alolieTee 01.12.2025 44 RRr>icoven 0 44
Memuru Oryantasyon Egitimi EGitimi
Ticaret Uzman Yardimcilar
16 |Yeterlilik SUreci ve Tez Hazirlama 28.01.2025 63 Mesleki Egitim 63 0
Egitimi Programi
Mali Hizmetler Uzman e e
17 Yardimeiig: Mesleki Egitimi 10.02.2025 1 Mesleki Egitim 1 0
18 |Adli Kolluk Egitimi (1.Grup) 17.02.2025 30 Mesleki Egitim 2 28
19 |Ulastirma is ve islemleri EQitimi 13.02.2025 89 Mesleki Egitim 5 84
Kooperatifler Kanunu ve ikincil
Mevzuat ile DUnyada Basarll
Y Kooperatifcilik Uygulamalar 18.02.258 22 Mesleki Egitim 2 7
(1.Grup)
Kooperatifler Kanunu ve ikincil
Mevzuat ile DUnyada Basaril pr—
21 . 19.02.2025 88 Mesleki Egitim 0 88
Kooperatifcilik Uygulamalar
(2.Grup)
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GOREV YERI
Yiz Yuze ve Canli Sanal Sinif Egitimleri BASLAMA TARIHI KATILIMCI SAYISI | EGITIMIN TURU
Merkez Tasra

Kooperatifler Kanunu ve ikincil

Mevzuat ile DUnyada Basaril . S
22 - 20.02.2025 89 Mesleki Egitim 88

Kooperatifcilik Uygulamalar

(3.Grup)
23 |Tasfiye Mevzuat EGitimi 20.02.2025 90 Mesleki Egitim 90
24 |Adli Kolluk Egitimi (2.Grup) 03.03.2025 30 Mesleki Egitim 28
25 |Adli Kolluk Egitimi (3.Grup) 17.03.2025 29 Mesleki Egitim 27
26 |ihale Surecleri 1.Grup 19.03.2025 63 Mesleki Egitim 63
27 |ihale Surecleri 2.Grup 20.03.2025 67 Mesleki Egitim 67
28 |ihale Surecleri 3.Grup 20.03.2025 52 Mesleki Egitim 52
29 |Adli Kolluk EgGitimi (4.Grup) 07.04.2025 3 Mesleki Egitim 28
30 [Pl lslem Yetkilisi Personel 07.04.2025 22 Mesleki EGitim 22

EGitimi
31 Egﬁifnﬁg"'k"] Mucaceie Me gl 09.04.2025 90 Mesleki Egitim 89
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GOREV YERI
Yiz YUze ve Canli Sanal Sinif Egitimleri BASLAMA TARIHI | KATILIMCI SAYISI | EGITIMIN TURU
Merkez Tasra
Yabani Hayvan ve Bitki Turlerinin
32 |Uluslararasi Ticaret Konvansiyonu 15.04.2025 94 Mesleki Egitim 0 94
(CITES) EGitimi
Ticaret Uzman Yardimcilarina
33  |Ydénelik Yeterlik Oncesi Soru- 21.04.2025 69 Mesleki Egitim 69 0
Cevap Etkinligi
GUmrUk ve Dis Ticaret Bélge
34 |MUdUrlugu Kontrol Subeleri 28.04.2025 31 Mesleki Egitim 0 I
Personeli Egitimi
35 |Adli Kolluk Egitimi (5.Grup) 05.05.2025 31 Mesleki Egitim 2 29
Ticaret Uzman Yardimcilar
36 |Yeterlik SUreci ve Tez Hazirlama 09.05.2025 77 Mesleki Egitim 77 0
Egitimi
GUmrUk Is ve islemlerinde
37 |Kacakceilikla MUcadelede Risk 14.05.2025 97 Mesleki Egitim 0 97
Kriterleri EGitimi
Mekansal Adres Kayit Sistemi .
38 (MAKS) Egitimi 15.05.2025 27 Mesleki Egitim 1d 16
39 |Adli Kolluk Egitimi (6.Grup) 16.06.2025 31 Mesleki Egitim 1 30
o i SsaicCze L SIB e Sl 17.06.2025 83 Mesleki EGitim ] 82
Denetim Surecleri EQitimi
41 W, | Mulabakat Komiteler, Tob/Cullig 18.06.2025 77 Mesleki EGitim 0 77
Icerik Isleyisi EQitimi
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GOREV YERI
Yiz YUze ve Canli Sanal Sinif Egitimleri BASLAMA TARIHI KATILIMCI SAYISI | EGITIMIN TURU
Merkez Tasra
42  |E-Haciz Programi Egitimi 08.07.2025 90 Mesleki Egitim 0 90
sg o veselTlazE elde 09.07.2025 89 Mesleki EGitim 0 89
EQitimi(1.Grup)
pot g [EIRG SRIAAgle Nl 09.07.2025 84 Mesleki Egitim 0 84
EGitimi(2.Grup)
5o VS SIngl Bl G Aleliett 10.07.2025 81 Mesleki Egitim 0 81
Egitimi(3.Grup)
77 B S Qe TSl 10.07.2025 84 Mesleki Egitim 0 84
Egitimi(4.Grup)
6502 Sayill Tuketicinin Korunmasi S
47 sTdemete e ES 17.07.2025 83 Mesleki Egitim 0 83
Ticaret Uzman Yardimcilar
48  |Yeterlilik SUreci ve Tez Hazirlama 19.08.2025 40 Mesleki Egitim 40 0
Egitimi
49 | Adli Kolluk Egitimi (7.Grup) 01.09.205 24 Mesleki Egitim 3 21
Vars Oncesi Yolcu Analiz Sistemi
50 |(VOY) ve IBS Kullanim Egitimi 10.09.2025 85 Mesleki Egitim 0 85
(1.Grup)
Vars Oncesi Yolcu Analiz Sistemi
51 (VOY) ve IBS Kullanim Egitimi 10.09.2025 84 Mesleki Egitim 0 84
(2.Grup)
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GOREV YERI
YUz Yize ve Canli Sanal Sinif Egitimleri BASLAMA TARIHI | KATILIMCI SAYISI | EGITIMIN TURU
Merkez Tasra

Vars Oncesi Yolcu Analiz Sistemi

52 [(VOY) ve IBS Kullanim Egitimi 11.09.2025 88 Mesleki Egitim 0 88
(3.Grup)
Varns Oncesi Yolcu Analiz Sistemi

53 |(vVOY) ve IBS Kullanim Egitimi 11.09.2025 89 Mesleki Egitim 1 88
(4.Grup)

54 |Adli Kolluk Egitimi (8.Grup) 15.09.2025 28 Mesleki Egitim 2 26
Ticaret Uzman Yardimcilanna

55 |Yénelik Yeterlik Oncesi Soru- 25.09.2025 68 Mesleki Egitim 68 0
Cevap Etkinligi

56 |Adli Kolluk Egitimi (9.Grup) 29.09.2025 32 Mesleki Egitim 1 3

el g SUR S L 29.09.2025 13 Mesleki Egitim 13 0
Hazirlayicr EGitimi

58 |Finansal Okuryazarlik EGitimi 08.10.2025 80 Mesleki Egitim 80 0
GUmruk ve Dis Ticaret Bolge

59  |MUdUurlugu Kontrol Subeleri 13.10.2025 28 Mesleki Egitim 0 28
Personeli EQitimi

60  |Adli Kolluk Egitimi (10.Grup) 13.10.2025 28 Mesleki Egitim 2 26
Egitim Yonetim Sistemi (EYS) .

61 Koordinatérier Egitimi (1.Grup) 14.10.2025 61 Mesleki Egitim 61 0
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GOREV YERI
Yiz YUze ve Canli Sanal Sinif Egitimleri BASLAMA TARIHI KATILIMCI SAYISI | EGITIMIN TURU
Merkez Tasra

Egitim Yénetim Sistemi (EYS) -1 .
62 Koordinatérer Egitimi (2.Grup) 16.10.2025 87 Mesleki Egitim 1 86

Egitim Yénetim Sistemi (EYS) -
63 eerEinatt e Ealtin B el 21.10.2025 70 Mesleki Egitim 0 70

Egitim Y&netim Sistemi (EYS) S
64 e lieeHer S 1A Cmus) 23.10.2025 65 Mesleki Egitim 0 65
65 |Adli Kolluk Egitimi (11.Grup) 03.11.2025 30 Mesleki Egitim 1 29
66 |Adli Kolluk Egitimi (12.Grup) 17.11.2025 26 Mesleki Egitim 1 25
67 |Kamu ihale Mevzuat Egitimi 11.11.2025 87 Mesleki Egitim 86 1
68 |Adli Kolluk Egitimi (13.Grup) 01.12.2025 24 Mesleki Egitim 1 23
GoIm L ol e AU 01.12.2025 64 Mesleki Egitim 0 64

Yénelik Egitim
70  |Adli Kolluk Egitimi (14.Grup) 15.12.2025 27 Mesleki Egitim 2 25
71 |Datactive Analiz Yazilim Egitimi 16.12.2025 19 Mesleki Egitim 0 19
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GOREV YERI

YUz Yize ve Canli Sanal Sinif Egitimleri BASLAMA TARIHI KATILIMCI SAYISI | EGITIMIN TURU
Merkez Tasra
72 |Egiticilerin EGitimi (1.Grup) 17.12.2025 13 Mesleki Egitim 11 2
73 |Egiticilerin EGitimi (2.Grup) 23.12.2025 23 Mesleki Egitim 4 19
TOPLAM 4.124

Personel Genel MUdUrlugu tarafindan duzenlenen
yUz yUze ve canli sanal sinif egitimleri hakkinda ki bilgiler Tablo 2'de gdsteriimistir.
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GOREV YERI
Video Atama Egitimleri Program Sayisi Katiimci Sayisi | EGITIMIN TURU
Merkez Tasra
I [sELvevzUalEEN EeRe Rl 51 14.737 Etik Egjitimi 2.118 12.617
llkeleri
| ael Bleliliateliclmeleli 48 11.436 Mesleki Egitim | 1.541 9.895
EQitimi
3 |Transit Ticaret Video EGitimi 29 10.350 Mesleki Egitim 130 10220
am (OIS PIRSICOSISISoS e 34 10.222 Mesleki E§itim | 123 10099
Sekilleri EGitimi
B |mesgreiasyieciliesinysertien 34 10.085 Mesleki EGitim | 129 9.956
EGitimi
A e et L UG g 28 10.079 Mesleki Egitim | 127 9.952
Hesaplanmasi Video Egitimi
Gecici ithalat Rejimi
7 |Kapsaminda ithal Edilen Kara 30 7.766 Mesleki Egitim 263 7.503
Tasitlan EGitimi
S e gl e 12 3.493 Mesleki EGitim | 418 3.075
Kurulumu ve Kullanimi Egitimi
9  |Resmi Yazisma Kurallan Egitimi 12 2.966 Mesleki Egitim 341 2.625
10 |Excel Temel Seviye Video Egitimi 9 2.583 Mesleki Egitim 257 2.326
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GOREV YERI
Video Atama Egitimleri Program Sayisi Katiimci Sayisi | EGITIMIN TURU
Merkez Tasra

11 |Mense Tespiti Video Egitimi 8 2.283 Mesleki Egitim 32 2251
KBRN (Kimyasal, Biyolojik,

12 |[Radyolojik ve Nukleer Tehditler) 1 374 Mesleki Egitim 0 374
Egitimi

[ e e tioH 4 318 Mesleki EGitim | 318 0
Bilgilendirme Egitimi

o F NSNSl Sl Gl T ] 128 Mesleki EGitim 0 128
Program Kullanimi Egitimi
Ticaret Uzman Yardimcilig S

15 e 1 38 Mesleki Egitim 38 0
EBYS Kullanimi ve Resmi Yazisma . S

R Kurallan Video Egitimi ] 2 Mesle gl Ze ]
Sézlesmeli GUmMrik Muhafaza

17 [Memuru Oryantasyon Devam 1 22 Mesleki Egitim 0 22
Egitimi
Ticaret Uzman Yardimcilig N .

18 VErerT e e 1 17 Mesleki EgGitim 17 0
Sézlesmeli GUmMrok Muhafaza

19 [Memuru Oryantasyon Devam 1 17 Mesleki Egitim 0 17
Egifimi

20 EI?KTrgnlk Mali Isler Sistemi (EMIS) 1 9 Mosleki Egitim : 8
EQitimi

TOPLAM| 86.950

-64-




] A FA ) L
» . ' A
A A A < . " A ) £
ODIO 4
SIRA NO BiRIMLER 2021 2022 2023 2024 2025
1 ihracat Genel MUdUrugo 1.085 223 108 87 354
2 ithalat Genel MOdUrUGU 837 103 74 73 216
3 ic Ticaret Genel MOdUrNUGU 801 176 59 112 340
4 GUmrUkler Genel MUdUrlOgU 1.520 776 348 144 509
5 s el O GANE YRS 487 92 84 119 385
Birligi Genel MUdUrUgU
6 Uluslararasi leme’r Il?oref| Genel 342 177 3] 39 1
Mudurlogu
7 S SCeT SE 341 103 33 50 206
Mudurlogu
8 SOk S MUl o 1.564 1.643 1.381 650 767
MUOduorlogu
9 TUketicinin Korunmasi ve Piyasa 402 141 55 97 404

Gozetimi Genel MUdUrIugu
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SIRA NO BiRIMLER 2021 2022 2023 2024 2025
Esnaf, Sanatkarlar ve
i Kooperatifcilik Genel MUdUrUgU Sty 7 e Y =
Ticaret Arastirmalar ve Risk
11 Degerlendirme Genel 985 382 268 113 444
MUOdUrogu Genel MUdUrlogu
12 D COG IR Do gl 520 88 36 64 166
Genel MUdUrlugu
13 Personel Genel MUdUrlugu 1.235 411 101 200 558
14 g el giteSnd 359 181 12 62 154
Mudurlogu
15 Rehberlik ve Teftis Baskanlgi 303 508 234 45 836
16 Strateji Gelistirme Baskanlgi 275 52 16 86 159
17 Ozel Kalem MUudurlogo . = 4 7 50
18 UL SN 360 89 44 289 224
MOdurlogu
Destek Hizmetleri, Tasfiye Isleri ve
19 Déner Sermaye Genel 133 183 53 151 400

MOdorogu
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SIRA NO BiRIMLER 2021 2022 2023 2024 2025
20 Basin ve Halkla iliskiler MUsavirligi 965 25 2 3 26
21 ic Denetim Birimi Baskanlid 3 7 1 8 44
22 Yurt Disi Birimleri 1.581 52 147 72 79
23 ST, QU PRI s lefS 96.202 119.710 120.846 56.446 78.325

MUOdurlukleri

24 Serbest Bolge MUdurlukleri - - - 181 503
25 Ticaret Il MOdUrUKleri 22.193 2.239 7.614 7.287 5.658

Personel Genel MUdUrlugu tarafindan duzenlenen

egitimlere Birimlerden katiim saglayan personele iliskin bilgiler Tablo 4'te gdsterilmistir.
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Egitim Sonu¢ Raporu

DEGERLENDIRME

2025 yilinda. egitim faaliyetlerimiz yogun tempoda surduriimus,
egitim  olanaklarndan  tUm  calsanlann  faydalanmasi
amagcglanmistir.

2025 yilinda egditim faaliyetlerinin personele ulastinima orani
%83.1'lik bir seviyeye ulasmistir. 2026 yilinda da calismalar hiz
kesmeden devam ettirilecektir.

2025 ylinda hem yuUz yUze hem de uzaktan egitim faaliyetleri
dengeli olarak gerceklestirimis, kuruma yeni baslayan
personelin adaylk ve oryantasyon egitimlerinin yUz yuUze
gerceklestiriimesine dnem verilmistir.

Bakanligimiz  personelinin - 2025 vyilinda uzaktan egitim
faaliyetlerine katilimda gdstermis oldugu hassasiyetten &t0ro
tesekkUr ederiz. 2026 yiinda da egitim faaliyetlerine ydénelik ayni
hassasiyetin - gdsteriimesini  temenni  eder, calismalarnnizda
basarilar dileriz.

Bu Raporda Yer Alan icerikler Ticaret Bakanligina Ait Olup Bilgilendirme
Amacldrr. izinsiz Kopyalanamaz ve Kullanilamaz.




T.C. TICARET BAKANLIGI

PERSONEL GENEL MUDURLUGU

Egitim Hizmetleri Dairesi

“Ogrenmek; siirekli bir eylemdir.”

ILETiSIM
©

(0312) 398 2245

®

eys@ticaret.gov.tr

>
-

Copyright © 2025 TUm Haklari Saklidir.
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	2025 YILI EĞİTİM FAALİYETLERİ SONUÇLARI
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	MERKEZ BİRİM
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	TÜKETİCİNİ KORUNMASI PİYASA GÖZETİMİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	DESTEK HİZMETLERİ TASFİYE İŞLERİ VE DÖNER SERMAYE GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	ULUSLARARASI ANLAŞMALAR VE AVRUPA BİRLİĞİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	İHRACAT GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	İÇ TİCARET GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	2025 YILI EĞİTİM FAALİYETLERİ SONUÇLARI


	BAKANLIK GENELİ EĞİTİM PROGRAMLARINDA YER ALAN MERKEZ BİRİM KATILIMCILARI
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	6.736
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	2025 YILI EĞİTİM FAALİYETLERİ SONUÇLARI
	Eğitimi Düzenleyen Birime Göre Katılımcı Sayısı


	BİRİMLER TARAFINDAN DÜZENLENEN EĞİTİMLERDEKİ KATILIMCI SAYILARI
	EĞİTİMİ DÜZENLEYEN BİRİM
	KATILIMCI SAYISI
	PERSONEL GENEL  MÜDÜRLÜĞÜ
	GÜMRÜKLER MUHAFAZA GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	ANTALYA TİCARET İL MÜDÜRLÜĞÜ
	TÜKETİCİNİN KORUNMASI VE PİYASA GÖZETİMİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	EGE GÜMRÜK VE DIŞ TİCARET BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
	BATI MARMARA GÜMRÜK VE DIŞ TİCARET BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
	ULUDAĞ GÜMRÜK VE DIŞ TİCARET BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
	KIRIKKALE TİCARET İL MÜDÜRLÜĞÜ
	TRAKYA GÜMRÜK VE DIŞ TİCARET BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
	ÇANAKKALE GÜMRÜK MÜDÜRLÜĞÜ
	ORTA AKDENİZ GÜMRÜK VE DIŞ TİCARET BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
	KOCAELİ TİCARET İL MÜDÜRLÜĞÜ
	STRATEJİ GELİŞTİRME BAŞKANLIĞI
	2025 YILI EĞİTİM FAALİYETLERİ SONUÇLARI

	BİRİMLER TARAFINDAN DÜZENLENEN EĞİTİMLERDEKİ KATILIMCI SAYILARI
	EĞİTİMİ DÜZENLEYEN BİRİM
	KATILIMCI SAYISI
	AVRUPA SERBEST BÖLGE GÜMRÜK MÜDÜRLÜĞÜ
	ÇERKEZKÖY GÜMRÜK MÜDÜRLÜĞÜ
	GÜRBULAK GÜMRÜK VE DIŞ TİCARET BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
	AMBARLI GÜMRÜK MÜDÜRLÜĞÜ
	BATI MARMARA GÜMRÜK VE DIŞ TİCARET BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ
	İSTANBUL DENİZ GÜM. MUH. KAÇAKÇILIK VE İSTİHBARAT MÜDÜRLÜĞÜ
	SAMSUN TİCARET İL MÜDÜRLÜĞÜ
	BATMAN TİCARET İL MÜDÜRLÜĞÜ
	DİYARBAKIR TİCARET İL MÜDÜRLÜĞÜ
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	Düzenleyen Birime Göre Program Sayısı
	2025 yılında Bakanlık genelinde 1.138 eğitim programı gerçekleştirilmiş olup bu eğitim programlarının %34’ü eğitim merkezince gerçekleştirilmiştir. Gümrük ve Dış Ticaret Bölge Müdürlüklerince (GDTBM) 517, Serbest Bölge Müdürlüklerince (SBM) 12 ve Ticaret İl Müdürlüklerince (TİM) 227 program uygulanmıştır.
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	12 Program
	227 Program
	382 Program
	517 Program
	2025 yılı içerisinde Ticaret Bakanlığı genelinde yapılan eğitim faaliyetlerine ilişkin istatistik ve bilgilere önceki sayfalardan ulaşabilirsiniz.
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	PERSONEL GENEL MÜDÜRLÜĞÜ EĞİTİM MERKEZİ İSTATİSTİKLERİ
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	4- EĞİTİM MERKEZİ İSTATİSTİKLERİ
	Eğitime Katılan Tekil Personel Sayısı
	24.040
	23.334
	19.469
	3.865
	3.652


	%97
	2025 yılında Personel Genel Müdürlüğünce (Eğitim Merkezi) gerçekleştirilen eğitim faaliyetleri kapsamında personelimizin %97'sine en az bir eğitim ataması yapılmıştır. Personelin %81'i en az bir eğitimi tamamlamıştır.
	Katılımcı Sayısının Yıllara Göre Değişimi
	11 nolu Grafikte 2025 yılında Eğitim Merkezi tarafından düzenlenen eğitimlerdeki katılımcı sayısının yıllara göre değişimi gösterilmiştir.
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	133.326
	131.254
	99.380
	66.444
	91.074
	2021
	2022
	2023
	2024
	2025
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	Eğitim Türüne Göre Dağılım

	2025 YILI EĞİTİM FAALİYETLERİ SONUÇLARI
	Teşkilata Göre Katılım Oranları
	Eğitim Merkezince 2025 yılında gerçekleştirilen eğitim faaliyetlerinde eğitim programlarına katılanların teşkilata göre dağılım oranları 12 nolu Grafikte gösterilmiştir.
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	TAŞRA TEŞKİLATI
	MERKEZ TEŞKİLATI
	YURTDIŞI TEŞKİLATI
	-36-
	Cinsiyete Göre Dağılım Oranları
	Eğitim Merkezince 2025 yılında gerçekleştirilen eğitim faaliyetlerine katılanların cinsiyete göre dağılımı 13 nolu Grafikte gösterilmiştir.

	2025 YILI EĞİTİM FAALİYETLERİ SONUÇLARI

	KADIN
	KADIN
	Eğitim faaliyetlerine katılanların %34'ü kadın personelden oluşmuştur.

	ERKEK
	Eğitim faaliyetlerine katılanların %66'sı erkek personelden oluşmuştur.
	Yukarıda belirtilen oranlar Bakanlığımız genelinde gerçekleştirilen tüm eğitim faaliyetlerindeki cinsiyete göre dağılım oranı ile uyuşmaktadır.
	-37-
	Eğitim Ortamına Göre Dağılım
	Eğitim Merkezince 2025 yılında gerçekleştirilen eğitim faaliyetlerine katılanların eğitim ortamına göre dağılımı 14 nolu Grafikte gösterilmiştir.
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	Yüz yüze %2
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	Uzaktan Eğitimler Dağılımı
	Eğitim Merkezince 2025 yılında gerçekleştirilen eğitim faaliyetlerinde uzaktan eğitim programlarına göre katılımcıların oranları 15 nolu Grafikte gösterilmiştir.


	2025 YILI EĞİTİM FAALİYETLERİ SONUÇLARI
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	Türlerine Göre Program Sayılarının Dağılımı
	Eğitim Merkezince 2025 yılında 380 program gerçekleştirilmiştir.  Bu programların 307’si video/SCORM atama yöntemiyle asenkron olarak, 27’si canlı sanal sınıf yöntemiyle senkron olarak, 46’sı ise yüz yüze olarak gerçekleştirilmiştir. Programların yüzdesel dağılımı 16 nolu Grafikte gösterilmiştir.
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	ASENKRON
	YÜZYÜZE
	SENKRON
	307

	%81
	%12
	%7
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	2025 YILI EĞİTİM FAALİYETLERİ SONUÇLARI
	Ortalama Kişi Başı Eğitim Saat Sayısı
	Eğitim Merkezince 2021 yılından beri kaydı tutulan ortalama kişi başı eğitim saati istatistikleri 17 nolu Grafikte gösterilmiştir. Grafikte ortalama atanan eğitim saat sayısı ile tamamlanan ortalama eğitim saat sayıları verilmiştir. 2025 yılında kişi başı ortalama eğitim saat sayısı 8,64 olarak gerçekleşmiştir.



	11,3
	7,83
	12,7
	9,66
	10,50
	8,57
	9,43
	8,64
	3,53
	15,39
	2021
	2022
	2023
	2024
	2025
	Atanan
	Gerçekleşen
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	Eğitimlerin Tamamlanma Oranları
	2025 YILI


	%66.6
	Personel Genel Müdürlüğü Eğitim Merkezince 136.725 eğitim ataması yapılmıştır.
	PGM  Eğitimlerin Tamamlanma Oranları
	Yapılan eğitim atamalarının tamamlanma oranı %66.6 olarak gerçekleşmiştir.

	%33.4
	Atanan eğitimleri tamamlayan katılımcı sayısı 91.074 tür.
	Tamamlanmayan eğitim atamalarının oranı ise %33.4 tür.
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	Katalog Eğitimlerinin Konu Başlığına Göre Dağılımı
	EYS’de yer alan katalog eğitimlerinin kategorik olarak konu başlığı sayısı 19 nolu Grafikte gösterilmiştir. Katalog eğitimlerinde 260 farklı etkinlik bulunmaktadır. Bu etkinlikler adaylık, ticaret il müdürlükleri, gümrük ve dış ticaret bölge müdürlükleri, ortak konular ve kişisel gelişim kategorilerinde gruplandırılmıştır.


	2025 YILI EĞİTİM FAALİYETLERİ SONUÇLARI
	Katalog eğitimler Bakanlığımız Eğitim Yönetim Sisteminde (EYS) tüm personele 7/24 açık olarak sunulan eğitimlerdir. EYS‘ye eys.ticaret.gov.tr adresinden ulaşabilirsiniz.
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	2025 YILI EĞİTİM FAALİYETLERİ SONUÇLARI
	Yıllara Göre Katalog Eğitimlerine Eklenen İçerik Sayısı
	Katalog eğitimlerine eklenen içerik sayısı 20 nolu Grafikte gösterilmiştir. 2025 yılında katalog eğitimlerine 24 yeni eğitim içeriği eklenerek personelimizin erişimine açılmıştır.
	2020
	2021
	2022
	2023
	2024
	2025
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	DİĞER BİRİM İSTATİSTİKLERİ
	2025 YILI EĞİTİM FAALİYETLERİ SONUÇLARI

	DİĞER MERKEZ BİRİMLER
	BİRİM
	PROGRAM SAYISI
	KATILIMCI
	GÜMRÜKLER MUHAFAZA GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	TÜKETİCİNİN KORUNMASI VE PİYASA GÖZETİMİ G.M
	STRATEJİ GELİŞTİRME BAŞKANLIĞI
	GÜMRÜKLER GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
	2025 YILI EĞİTİM FAALİYETLERİ SONUÇLARI

	TAŞRA TEŞKİLATI İSTATİSTİKLERİ
	Taşra Teşkilatı Dağılım Oranları
	Taşra idarelerinin yerinde yaptığı eğitimlere katılım sayıları ve oranları 23 nolu Grafikte gösterilmiştir.
	Ticaret İl Müdürlükleri  bünyesinde yapılan eğitimlere katılım sayısı  3.307
	Gümrük ve Dış Ticaret Bölge Müdürlükleri  bünyesinde yapılan eğitimlere katılım sayısı  7.184
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	Gümrük ve Dış Ticaret Bölge Müdürlükleri (GDTBM)

	2025 YILI EĞİTİM FAALİYETLERİ SONUÇLARI
	ULUDAĞ
	GDTBM


	%97,22
	KAÇKAR
	GDTBM


	%96,95
	EGE
	GDTBM


	%96,74
	ORTA  KARADENİZ
	GDTBM


	%86,95
	BATI  MARMARA
	GDTBM


	%85,61
	Ticaret İl Müdürlükleri (TİM)
	2025 YILI EĞİTİM FAALİYETLERİ SONUÇLARI
	AMASYA

	%91,30
	UŞAK

	%89,39
	KİLİS

	%88,00
	NEVŞEHİR

	%86,67
	SİVAS

	%85,71
	TİM
	TİM
	TİM
	TİM
	TİM
	Serbest Bölge Müdürlükleri (SBM)

	2025 YILI EĞİTİM FAALİYETLERİ SONUÇLARI
	BATI ANADOLU

	%96,30
	GAZİANTEP

	%91,66
	%90
	AVRUPA SERBEST
	İSTANBUL ENDÜSTRİ

	%82,46
	TÜBİTAK MAM

	%80
	SBM
	SBM
	SBM
	SBM
	SBM
	Etik Eğitimi İstatistikleri
	2025 yılında 54 etik eğitim programı gerçekleştirilmiş, bu programlara 2.118 katılımcı merkezden, 12.696 katılımcı ise taşra birimlerimizden olmak üzere toplamda 14.814 katılımcı iştirak etmiştir.

	2025 YILI EĞİTİM FAALİYETLERİ SONUÇLARI

	2.118
	12.696
	130
	209
	378
	Eğitici Bilgileri
	2025 yılında Bakanlık genelinde gerçekleştirilen eğitim faaliyetlerinde 717 eğitici görev almıştır. Bu eğiticilerin teşkilata göre dağılımına  24 nolu Grafikte yer verilmiştir. Eğiticilerin 209'u merkez teşkilatında, 378'i ise Taşra teşkilatında görev yapmaktadır.

	Yurt Dışı Teşkilatı İstatistikleri
	Personel Genel Müdürlüğünce düzenlenen eğitim faaliyetlerine yurtdışı teşkilatından 75 katılımcı yer almıştır.
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	2025 YILI EĞİTİM FAALİYETLERİ SONUÇLARI

	-6-
	PERSONEL GENEL MÜDÜRLÜĞÜ DETAY TABLOLAR

	2025 YILINDA   TİCARET BAKANLIĞINCA (Merkez ve Taşra) UYGULANAN   HİZMET İÇİ EĞİTİM PROGRAMLARINA AİT SONUÇLAR
	SIRA NO
	EĞİTİM YAPAN BİRİM VE UYGULAMA YERİ
	PROGRAMIN ADI
	PROGRAM SAYISI
	KATILIMCI SAYISI
	TOPLAM
	1.138
	104.173
	Tablo 1
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	2025 YILI  PERSONEL GENEL MÜDÜRLÜĞÜNCE DÜZENLENEN EĞİTİM PROGRAMLARI HAKKINDA GENEL SAYISAL BİLGİLER
	Yüz Yüze ve Canlı Sanal Sınıf Eğitimleri
	BAŞLAMA TARİHİ
	KATILIMCI SAYISI
	EĞİTİMİN TÜRÜ
	    GÖREV YERİ
	Tablo 2
	-55-


	2025 YILI  PERSONEL GENEL MÜDÜRLÜĞÜNCE DÜZENLENEN EĞİTİM PROGRAMLARI HAKKINDA GENEL SAYISAL BİLGİLER
	Yüz Yüze ve Canlı Sanal Sınıf Eğitimleri
	BAŞLAMA TARİHİ
	KATILIMCI SAYISI
	EĞİTİMİN TÜRÜ
	    GÖREV YERİ
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	2025 YILI  PERSONEL GENEL MÜDÜRLÜĞÜNCE DÜZENLENEN EĞİTİM PROGRAMLARI HAKKINDA GENEL SAYISAL BİLGİLER
	Yüz Yüze ve Canlı Sanal Sınıf Eğitimleri
	BAŞLAMA TARİHİ
	KATILIMCI SAYISI
	EĞİTİMİN TÜRÜ
	    GÖREV YERİ
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	2025 YILI  PERSONEL GENEL MÜDÜRLÜĞÜNCE DÜZENLENEN EĞİTİM PROGRAMLARI HAKKINDA GENEL SAYISAL BİLGİLER
	Yüz Yüze ve Canlı Sanal Sınıf Eğitimleri
	BAŞLAMA TARİHİ
	KATILIMCI SAYISI
	EĞİTİMİN TÜRÜ
	    GÖREV YERİ
	TOPLAM
	4.124
	Personel Genel Müdürlüğü tarafından düzenlenen yüz yüze ve canlı sanal sınıf eğitimleri hakkında ki bilgiler  Tablo 2'de gösterilmiştir.
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	2025 YILI   PERSONEL GENEL MÜDÜRLÜĞÜNCE DÜZENLENEN EĞİTİM PROGRAMLARI  HAKKINDA GENEL SAYISAL BİLGİLER
	Video Atama Eğitimleri
	EĞİTİMİN TÜRÜ
	    GÖREV YERİ
	Tablo 3
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	2021-2025 YILLARI ARASINDA PERSONEL GENEL MÜDÜRLÜĞÜNCE UYGULANAN EĞİTİM FAALİYETLERİNE KATILANLARIN BİRİMLERE GÖRE SAYISAL DAĞILIMI
	SIRA NO
	BİRİMLER
	2021
	2022
	2023
	2024
	2025
	Tablo 4
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	Eğitim Sonuç Raporu
	DEĞERLENDİRME
	2025 yılında eğitim faaliyetlerimiz yoğun tempoda sürdürülmüş,  eğitim olanaklarından tüm çalışanların faydalanması amaçlanmıştır.
	2025 yılında eğitim faaliyetlerinin personele ulaştırılma oranı %83.1'lik bir seviyeye ulaşmıştır. 2026 yılında da çalışmalar hız kesmeden devam ettirilecektir.
	2025 yılında hem yüz yüze hem de uzaktan eğitim faaliyetleri dengeli olarak gerçekleştirilmiş, kuruma yeni başlayan personelin adaylık ve oryantasyon eğitimlerinin yüz yüze gerçekleştirilmesine önem verilmiştir.
	Bakanlığımız personelinin 2025 yılında uzaktan eğitim faaliyetlerine katılımda göstermiş olduğu hassasiyetten ötürü teşekkür ederiz. 2026 yılında da eğitim faaliyetlerine yönelik aynı hassasiyetin gösterilmesini temenni eder, çalışmalarınızda başarılar dileriz.
	T.C. Ticaret Bakanlığı
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